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Bogota D.C.,
Sefiora

MILENA PATRICIA VARON CANOLES
comunik@hotmail.com

Referencia: Respuesta de fondo al radicado 20256306079052.
Respetada sefiora Milena Patricia,
En atencion a la comunicacion identificada con el radicado de la referencia, mediante la cual indica:

"(...) - Se me informe la Resolucion No. 22874 del 18 de abril del 2024 fue notificada a la direccion registrada
en el RUNT y RUT. - Se me proporcione constancia de la notificacion personal a a la direccién que tengo
registrada en el RUNT. - Se constate y verifique si la direccion Av. Calle 26 No. 69-76 Torre 1 Piso 17 Edif
Elemento, es la que tengo registrada en el RUNT. - Se me informe si la entidad correo traslado de la
notificacion del mandamiento de pago a la direccion registrada en el RUT tal como dispone el estatuto
tributario. - Se me notifique en debida forma las actuaciones surtidas por la entidad, debido a que en ningin
momento se me ha notificado a la direccidon que tengo registrada en el RUNT de manera personal. - Se me
ampare el derecho a la debida notificacion, debido proceso y principio de publicidad. - Se retro traiga
cualquier actuacion indebida que hubiese adelantado la entidad, debido a que no se me notifico en debida
forma (...)”

La Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud -ADRES, en ejercicio
de las atribuciones legales y reglamentarias, conforme a lo establecido en la ley 1437 de 2011, se permite
emitir respuesta integral y de fondo a su peticién en los siguientes términos:

Ahora bien, teniendo en cuenta que la sefiora MILENA PATRICIA VARON CANOLES alega una indebida
notificacién sobre la actuacion administrativa iniciada en su contra, en aras de garantizar derechos
fundamentales como el debido proceso y la defensa del deudor, la ADRES desde el grupo de Determinacion
del Deudor remite las comunicaciones, citaciones y demas documentos surgidos en la etapa administrativa
a los datos de contacto suministrados por las IPS que brinda los servicios de salud a las victimas de los
siniestros viales.

Razon por la cual, esta entidad remitié la comunicacion de inicio de la actuacién administrativa a la direccién
CL 52 N 79 40 Medellin Antioquia, suministrada por la IPS que presto los servicios de salud; tal y como
se sefiala a continuacion:

Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud - ADRES
Direccion: Avenida El Dorado Calle 26 No. 69-76 Torre 1 Piso 16

Centro Empresarial Elemento, Cédigo Postal 111071, Bogota D.C., Colombia

Conmutador: (+57) 601 4322760

Linea Gratuita: (+57) 01 8000 423 737
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Datos del propietario del vehiculo
Primer Nombre | MILENA Sequndo Nombre | pATRICIA Primer Apellido | VARON
Segqundo Apelido  |CANOLES Tipo Identficacion Nlmero Idenfificacion | 57298787

Direccion ~ [CLL 52N 79 40

Télefono | 3225193960

Departamento |ANT|UQUIA

| Municipic  |MEDELLIN

Bogota D.C.,

Sefior (a)

Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 20231224134341
Fecha: 30/11/2023

MILENA PATRICIA VARON CANOLES
CALLE 52 N 79 40

MEDELLIN - ANTIOQUIA

ASUNTO: Solicitud aclaracion a Tercero MILENA PATRICIA VARON CANOLES - MSL71C

La citacion fue enviada a través de la empresa de correo certificado 472, mediante guia RA458815518CO,
siendo devuelta, como se evidencia a continuacién:

Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud - ADRES
Direccion: Avenida El Dorado Calle 26 No. 69-76 Torre 1 Piso 16
Centro Empresarial Elemento, Cédigo Postal 111071, Bogota D.C., Colombia

Conmutador: (+57) 601 4322760
Linea Gratuita: (+57) 01 8000 423 737




i

¥

ADRES

Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 20254202851731

Fecha: 2025-11-06 14:40

Pagina 3 de 8

Contestar a esta dependencia:
DOP - Determinacion del Deudor

RA45E815518C0
] Hembee! Razin Socai: A3 % DEL S1STEMA GENERAL DE Causal Devolucionas:
- & AE MR EEeE RE SR P
[ Gireccian:w Can 25 4 6. TSGR Gormncn
Eizmenia Ha contaciada

Falszide

] . . Bupnig COSua0
Cludad: BOGOTAG.C. Fuarza iayor

[E|na
=) Homioral Rapdn Sacal; MLENA PATRICIANEA AN |__|Orecsin emada
6] CovccioncaLLE S2 M Ta A0 rma nambrs yin salln de quinn recibe:
q e 3 -5 Cadi
1 h Oparat XIS
N cusaenzn NTIOLEA ANTINGUIA
Chusad MEQELLIN_ANTIOL CapancANTION A e Tak Hordef J"’“‘W

M Pesc Fisicoigm 200 [ —— [/ AN Facha de entraga 000 o
LTl Peac Vaksmsitricojgrak ey = T T
P o %\‘i":'_

ey Peao Facturadeigm] 200
d vasor Dealarado:t0
wasor Flesechia &
Costo de manajoct
ador Tatal:§14.050 COP

B Aaferanciei02531224134341 Codigo Postal: 114074000

1111
495

.CENTRO
CENTRO A

Wil‘-allwﬂ ded cihembe WOZI 224134 Cagtién du antrag

pey 'ﬂatnﬁfﬂq : ,“_.,,.._;.,E.

|I||lIH||II|HIfiII!IIIIIIIII AT - <

Por tal razén, la ADRES a efecto de garantizar el derecho fundamental al debido proceso y la defensa del
deudor, procedié con la publicacion en la pagina de la ADRES https://servicios.adres.gov.co/Otras-
prestaciones/Reclamaciones/Reporte-Estado-Cuenta de la comunicacién con el radicado 20231224134341
de fecha 30 de noviembre de 2023, asi:

NOTIFICACION POR AVISO DE ACTOS ADMINISTRATIVOS

Genere la consulta sobre las publicaciones de citaciones o notificaciones por aviso de los procesos de cobro coactivo contra los ciudadanos
que presentan deudas con la ADRES por eventos de accidentes de transito sin SOAT.

La Oficina Asesora Juridica - Grupo de Cobro Coactivo de la ADRES, en cumplimiento de lo dispuesto por el Titulo III - Capitulo V de la Ley 1437 de 2011 - Codigo de
Procedimiento Administrativo de lo Contencioso Administrativo, procede a comunicar citacion de notificacion personal y/o nofificar por aviso el contenido de los actos
administrativos, mediante la publicacicn en la pagina web de ADRES, en acatamiento con lo establecido en el inciso segundo del articulo 69 de la Ley 1437 de 2011.

Decumento de Identidad:
Numero Documento Nombre Nofificacion
Seleccionar 57208787 572087ET_CITACION_22874DE2024 pdf
Egleccionar 57208787 S720878T_AVISORESOL_1258250E2024 pdf
Seleccionar 57208787 5720872T_COMUNICACION_DE2023 pdf
Seleccionar 57208787 S720878T_AVISORESOL_228740E2024 pdf

Imagen Notificacion

Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud - ADRES
Direccion: Avenida El Dorado Calle 26 No. 69-76 Torre 1 Piso 16

Centro Empresarial Elemento, Cédigo Postal 111071, Bogota D.C., Colombia

Conmutador: (+57) 601 4322760

Linea Gratuita: (+57) 01 8000 423 737



https://servicios.adres.gov.co/Otras-prestaciones/Reclamaciones/Reporte-Estado-Cuenta
https://servicios.adres.gov.co/Otras-prestaciones/Reclamaciones/Reporte-Estado-Cuenta
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Posteriormente y refiriéndonos a la notificacion de los actos administrativos, respecto a este punto, es
importante precisar que los Actos Administrativos han sido definidos por la doctrina como ‘“las
manifestaciones de voluntad de la administracion tendientes a modificar el ordenamiento juridico, es decir,
a producir efectos juridicos” y que para que este pueda nacer a la vida juridica debe reunir los requisitos
consagrados en la Ley. De igual forma, la doctrina ha sostenido que existen ciertos elementos esenciales en
todo acto administrativo que predeterminan la validez y la eficacia misma del acto; es decir, la competencia
de la autoridad administrativa, la voluntad en la expedicion, el contenido, la motivacion, la finalidad vy la
forma.

Ahora bien, con relacidon a los efectos del acto administrativo se tiene que por regla general surte efectos a
partir de su expedicién, siempre que no contenga alguna determinacion que lo dilate, posponga o suspenda,
como su publicacion, notificacion, requerir de la aprobacidon de un superior o estar sujeto a una condicidn
para que produzca sus efectos.

Respecto a la notificacion de los actos administrativos de caracter particular, se tiene que debera cumplirse
con las reglas establecidas de conformidad con los articulos 66, 67, 68 y 68 de la Ley 1437 de 2011; la cual
sefiala:

"(...) ARTICULO 66. Deber de notificacién de los actos administrativos de cardcter particular y concreto. Los
actos administrativos de caracter particular deberan ser notificados en los términos establecidos en las
disposiciones siguientes.

ARTICULO 67. Notificacién personal. Las decisiones que pongan término a una actuacion administrativa se
notificaran personalmente al interesado, a su representante o apoderado, o a la persona debidamente
autorizada por el interesado para notificarse.

ARTICULO 68. Citaciones para notificacién personal. Si no hay otro medio més eficaz de informar al
interesado, se le enviara una citacién a la direccion, al nimero de fax o al correo electrénico que figuren en
el expediente o puedan obtenerse del registro mercantil, para que comparezca a la diligencia de notificacion
personal. El envio de la citacion se hara dentro de los cinco (5) dias siguientes a la expedicion del acto, y de
dicha diligencia se dejara constancia en el expediente.

ARTICULO 69. Notificacién por aviso. Si no pudiere hacerse la notificacién personal al cabo de los cinco (5)
dias del envio de la citacion, esta se hard por medio de aviso que se remitird a la direccion, al numero de
fax o al correo electrénico que figuren en el expediente o puedan obtenerse del registro mercantil,
acompafado de copia integra del acto administrativo.

Cuando se desconozca la informacién sobre el destinatario, el aviso, con copia integra del acto administrativo,
se publicara en la pagina electrénica y en todo caso en un lugar de acceso al publico de la respectiva entidad
por el término de cinco (5) dias, con la advertencia de que la notificacion se considerara surtida al finalizar
el dia siguiente al retiro del aviso. (...)”

Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud - ADRES
Direccion: Avenida El Dorado Calle 26 No. 69-76 Torre 1 Piso 16

Centro Empresarial Elemento, Cédigo Postal 111071, Bogota D.C., Colombia

Conmutador: (+57) 601 4322760

Linea Gratuita: (+57) 01 8000 423 737
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PROCESO DE NOTIFICACION RESOLUCION NO. 22874 DEL 18 DE ABRIL DE 2024.

Para el caso sub lite, la Administradora de los Recursos del Sistema General de la Seguridad Social en Salud
- ADRES remitiéo a la direccion CL 52 N 79 40 Medellin Antioquia, suministrada por el CENTRO DE

DIAGNOSTICO E IMAGEN BAHIA S.A.S, la citacion para notificacion personal a la sefiora MILENA

PATRICIA VARON CANOLES, senalandose que debia comparecer dentro del término de cinco (5) dias al
recibo de esta notificacion a las instalaciones de esta Entidad, con el fin de notificarse personalmente del
contenido de la Resolucion 22874 del 18 de abril de 2024, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 68

de la Ley 1437 de 2011.

S ADRES
AFEREEREIEE R

Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 20241221874651
Fecha: 18/06/2024

Bogota D.C.,

Sefior(a):

MILENA PATRICIA VARON CANOLES
CL52NT7940

MEDELLIN - ANTIOQUIA

ASUNTO: Citacion para Notificacion Personal Resolucion No. 22874 del 18 de abril del 2024.

En cumplimiento de lo dispuesto en el Articulo 68 de la Ley 1437 de 2011, le solicitamos presentarse personalmente o a través de apoderado,
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al recibo de la presente comunicacion, en la Avenida Calle 26 No. 69 - 76 Torre 1 Piso 16 de la
ciudad de Bogota D.C., para notificarse personalmente del contenido de la Resolucion No. 22874 del 18 de abril del 2024, "Por [a cual se ordena
el pago derivado de las reclamaciones reconocidas y pagadas por la Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social
en Salud - ADRES por concepto de servicios en salud y transporte y/o indemnizacion a las victimas de accidentes de transito ocasionados por
vehiculos no asegurados con poliza SOAT legal y vigente”.

La citacidn fue enviada a través de la empresa de correo certificado 472, mediante guia RA486886078CO,

siendo, como se evidencia a continuacion:

Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud - ADRES
Direccion: Avenida El Dorado Calle 26 No. 69-76 Torre 1 Piso 16

Centro Empresarial Elemento, Cédigo Postal 111071, Bogota D.C., Colombia

Conmutador: (+57) 601 4322760

Linea Gratuita: (+57) 01 8000 423 737
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Ante la devolucion de la citacién de notificacion personal, conforme con lo previsto en el inciso segundo del
articulo 69 del CPACA, se procedié a surtir la notificacion POR AVISO POR PUBLICACION de la Resolucion

e pd e

No. 22874 del 18 de abril del 2024; tal y como se detalla a continuacién:

(2 |
%
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NOTIFICACION POR AVISO POR PUBLICACION
(ARTICULO 69 LEY 1437 DE 2011)

EL SUSCRITO JEFE DE LA OFICINA ASESORA JURIDICA DE LA ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS
DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES

En prevalencia de los derechos al debido proceso, defensa y contradiccidn de que son titulares |as personas naturales
¥ juridicas se procede a realizar la notificacidn mediante aviso; por haberse surtido el trmite establecido en los
articulos 68 de la Ley 1437 de 2011 {publicacidn de la citacion devuelta), y que en acatamiento a lo establecido en
el inciso segundg® del articulo 69 de la Ley 1437 de 2011, se procede a la notificacion por AVISO a través de la pagina
Web de la ADRES (https://‘www. adres gov. co/notificaciones-administrativas), al(la) sefor(a) MILENA PATRICIA
WARON CANOLES identificado{a) con cédula de ciudadania No. 57298787, de la Resolucién No. 22874 del 18 de
abril de 2024, "For la cual se ordena el pago derivado de las reclamaciones reconocidas y pagadas por la Adminis-
tradora de los Recursos del Sisterna General de Segunidad Social en Salud - ADRES por concepto de servicios en salud
y transporte y/o indemnizacidn a las victimas de accidentes de trédnsite ocasionados por vehiculos no asegurados con
pdliza SOAT legal y vigente ", por desconocer informacion sobre el destinatario.

Lo anterior como consecuencia a que la citacion fue enviada a la direccion CALLE 52 N 79 40 de MEDELLIN -
ANTIOQUIA y presentd devolucion como consta en la Guia No. RA4BGBBE078CO expedida por la empresa de
correspondencia 4-72; en consecuencia y gque como lo establece el articulo 68 del Cadigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contenciose Administrativo esta citacidn permanecid fijada por el término de cinco (05) dias
habiles, en la pagina web (https://wwow.adres.gov. co/notificaciones-administrativas) y cartelera, entre los dias 4 de
octubre del 2024 al 10 de octubre del 2024.

Se advierte que contra el presente acto administrativo procede dnicamente el recurso de reposicion, gue podra
interponerse dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la fecha de su notificacion, de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 74 a 77 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

La anterior notificacién POR AVISO POR PUBLICACION se encuentra cargada en la pagina oficial de la ADRES

Direccion: Avenida El Dorado Calle 26 No. 69-76 Torre 1 Piso 16
Centro Empresarial Elemento, Cédigo Postal 111071, Bogota D.C., Colombia

Conmutador: (+57) 601 4322760
Linea Gratuita: (+57) 01 8000 423 737

Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud - ADRES
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https://servicios.adres.gov.co/Otras-prestaciones/Reclamaciones/Reporte-Estado-Cuenta asi:

NOTIFICACION POR AVISO DE ACTOS ADMINISTRATIVOS

Genere la consulta sobre las publicaciones de citaciones o notificaciones por aviso de los procesos de cobro coactivo contra los ciudadanos
que presentan deudas con la ADRES por eventos de accidentes de transito sin SOAT.

La Oficina Asesora Juridica -

Grupo de Cobro Coactivo de la ADRES, en cumplimiento de lo dispuesto por el Titulo III - Capitulo V de la Ley 1437 de 2011 - Cddigo de

Procedimiente Administrativo de lo Contenciose Administrativo, procede a comunicar ctacion de netificacion personal y/o notificar por aviso el contenide de los actos
administrativos, mediante |a publicacién en la pagina web de ADRES, en acatamiento con lo establecido en el inciso segundo del articulo 69 de la Ley 1437 de 2011.

Documanto de ldentdad: m
[T S — Nombre Nofificacion
Seleccionar 57288787 57205787 _CITACION 2287T4DE2024.pdf
Selecsionar 57200787 57208787_AVISOREEOL,_1858250E2024 pdf
Seleccionar 57288787 57205787_COMUNICACION_DE2023.pef
Selecsionar 57208787 57208787_AVISORESOL,_B2BTADE2024 pdf

Imagen Notificacion

Posteriormente, a través del radicado 20241221505861 del dia 15 de noviembre de 2024 la Oficina Asesora
Juridica de ADRES, mediante constancia ejecutoriada menciona que la Resolucion No. 22874 del 18 de abril
del 2024, fue notificada el dia 29 de octubre del 2024 y ejecutoriada el dia 15 de noviembre del 2024 asi:

CONSTANCIA EJECUTORIA
El suscrito Jefe de la Oficina Asesora Juridica de ADRES,
HACE CONSTAR:

Que la Resolucién No. 22874 del 18 de abril del 2024 "For la cual se ordena el pago derivado de las reclamaciones
reconocidas y pagadas por la Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud -
ADRES por concepto de servicios en salud v transporte y/o indemnizacién a las victimas de accidentes de transito
ocasionados por vehicules no asegurados con pdliza SOAT legal y vigente™, fue notificada de la siguiente manera:

NOMERE MILENA PATRICIA VARON CANOLES

NIT/ C.C 57298787
TIPO DE NOTIFICACION PUBLICACION AVISO
GUIA / ACUSE Y/0 ID MENSAJE N/A
FECHA DE NOTIFICACION 29 de octubre del 2024

Que segln lo preceptuado en el numeral tercero del articulo 87 de la Ley 1437 de 2011, una vez concedido el término
de 10 dias siguientes a la notificacién, no se interpuso recurso alguno.

Que la Resolucién No. 22874 del 18 de abril del 2024 gquedd ejecutoriada el 15 de noviembre del 2024.

Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud - ADRES

Direccidn: Avenida El Dorado Calle 26 No. 69-76 Torre 1 Piso 16

Centro Empresarial Elemento, Codigo Postal 111071, Bogota D.C., Colombia
Conmutador: (+57) 601 4322760

Linea Gratuita: (+57) 01 8000 423 737



https://servicios.adres.gov.co/Otras-prestaciones/Reclamaciones/Reporte-Estado-Cuenta

¢
ADRES

Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 20254202851731

Fecha: 2025-11-06 14:40

Pagina 8 de 8

Contestar a esta dependencia:
DOP - Determinacion del Deudor

Acorde a las razones expuestas en los parrafos anteriores, se deja de presente que, el actuar de la ADRES
se encuentra cefido a lo ordenado por las normas propias del proceso de determinacion del deudor
adelantado contra la sefiora MILENA PATRICIA VARON CANOLES, pues en prevalencia del principio de
publicidad y en salvaguarda del debido proceso y demas derechos que le asisten al obligado, se adelanto la
notificacién por publicacidon del aviso en la pagina web de la Entidad, pues al presentarse una devolucion en
la direccién suministrada por parte de la IPS para ser notificado de manera fisica, aquella goza por mandato
de la ley de la facultad para dar a conocer el acto administrativo por el mecanismo empleado en el caso en
concreto.

Por lo anterior, la actuacion administrativa desplegada por la ADRES, se ha surtido de acuerdo con las
disposiciones normativas establecidas en la Ley 1437 del 2011, obrando de manera diligente y respetando
los derechos al debido proceso, defensa y contradiccidon que le asisten al Obligado.

De este modo se da respuesta de fondo a su peticion y se reitera que la no cancelacion de la obligacidn
pendiente conlleva a continuar con el cobro por los medios juridicos que otorga la ley, con los intereses
moratorios y gastos que cause su cobranza. Cualquier informacién adicional podra ser elevada al correo
electrdnico correspondencial@adres.gov.co.

Cordialmente,

Firmado Digitalmente por

A DR E 5 Yasmin Escamilla B.

Directora (E) de Otras Prestaciones

YASMIN ESCAMILLA B.
Directora (E) de Otras Prestaciones

Reviso: Rafael Enrique Roa Pinzén- Abogado Contratistaﬂﬁ"

Elaboré: Claudia Avila— Abogada Contratista.
Expediente: 20231220360116923E

Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud - ADRES
Direccion: Avenida El Dorado Calle 26 No. 69-76 Torre 1 Piso 16

Centro Empresarial Elemento, Cédigo Postal 111071, Bogota D.C., Colombia

Conmutador: (+57) 601 4322760

Linea Gratuita: (+57) 01 8000 423 737
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